
 

Med-STA GmbH 
Elisabethinergasse 14 | A-8020 Graz 

office@med-sta.at 
+43 (0) 316 - 71 89 11 
www.med-sta.at 

Warum Med-STA? 

 Seit 2005 am Markt, über 25.000  
trainierte Teilnehmer:innen  

Erfahrung in Prozessentwicklung im  
Gesundheitswesen  

Kombination aus Lean, Simulation und  
Teamtraining  

Training direkt in Ihrer Arbeitsumgebung  

 multiprofessioneller Ansatz 

Zertifizierte Workshops (DFP/PFP)  

 

 

 

 

>>  TRAIN WHERE YOU WORK! << 
Wenn Sekunden entscheiden, zählt Training. 

 

PVE Startup-Paket 

Eine funktionierende PVE  
entsteht nicht zufällig.    

Strukturierte Prozessentwicklung und Simulation  
für Ihre Primärversorgungseinheit  

Der Start einer PVE ist komplex.  

Viele Abläufe sind neu, Schnittstellen  

ungeklärt und Rollen noch nicht  

eingespielt. 

Das führt zu: 

unnötigen Wartezeiten, ineffizienten  

Prozessen, Belastung für das Team 

 

Simulation macht diese sichtbar, 

trainierbar – und damit lösbar. 

Am Anfang braucht es 

Struktur und Klarheit. 

Workshop-Serie ausgezeichnet mit dem  

Austrian Patient Safety Award 
2025 



Für Einrichtungen, die von Anfang an effizient funktionieren müssen. 
Jetzt Termin anfragen – wir kommen zu Ihnen. 

Prozesse von Anfang an richtig  

aufsetzen 

Wir entwickeln gemeinsam mit Ihrem Team  

klare, funktionierende Abläufe  

 

Schwerpunkte 

◼ Patientenfluss und Organisation 

◼ Rollen und Verantwortlichkeiten 

◼ Schnittstellen im Team  
 

Ergebnis 

◼ Klare Abläufe in der PVE, die von Tag 1 an  

    funktionieren  

◼ Kern-Prozesse unter realen Bedingungen testen  

   und freigeben  

◼ Erstellung der wesentlichen SOPs/Flow-Charts  

   für den PVE-Betrieb  

◼ Überprüfung mittels Simulation  

Simulation der Abläufe 

Prozesse werden nicht nur geplant – sondern  

getestet 
 

Ablauf 

◼ Entwicklung von Prozessen 

◼ Simulation im realen Setting mit Simulatoren  

    und standardisierten Patient:innen 

◼ Analyse und Anpassung 

◼ Umsetzung im Alltag  

Was das PVE Startup-Paket bewirkt 
 

 weniger Wartezeiten 

 mehr Zeit für Patient:innen  

 klare Abläufe im Team  

 höhere Zufriedenheit und Entlastung im Team  

 effiziente Nutzung von Ressourcen  

Dieses Workshopkonzept 

wurde 2025 mit dem  

Austrian Patient  

Safety Award  
ausgezeichnet 


